
Pays de la Loire

Les métiers
des Services aux personnes

Services

Aide à domicile en milieu rural

Animateur nature

Auxiliaire de vie sociale

Animateur socio-éducatif

Prestataire de loisirs à la ferme

Animateur sportif en milieu rural

Services

www.laterremonavenir.com

Environnement Recherche &
Enseignement

Industries
agroalimentaires

Productions 
végétales

Productions 
animales



Les métiers

Pourquoi pas moi 

Le sens de l’écoute

Le contact permanent avec les autres nécessite le 
goût prononcé des relations humaines et l’envie 
de rendre service et de se sentir utile. Il faut 
savoir écouter et être attentif aux messages et 
aux signes délivrés, et savoir gérer ses émotions. 
Enfin, avoir du dynamisme, du bon sens et une 
bonne organisation est un atout important.

Le sens des responsabilités

En contact avec des publics très différents 
(enfants, personnes âgées, touristes…), il est 
nécessaire de savoir s’adapter, d’avoir le sens 
des responsabilités, de faire preuve d’autonomie, 
d’initiative et de polyvalence. Il faut également 
avoir la maîtrise de soi pour pouvoir répondre 
rapidement à des situations complexes.

??

Un secteur, des métiers

Les emplois de service sont d’une grande hétérogénéité. Ils concernent le développement 
d’activités socio-éducatives, culturelles ou de services à domicile. Ils jouent un rôle structurant 
dans le développement du territoire en renforçant l’attractivité du milieu rural. Gros plan sur 
quelques métiers.

Prestataire de services d’accueil : 
une entrée sur le monde rural

Soit dans une ferme, soit en milieu rural,
le prestataire de services d’accueil à la 
campagne reçoit et héberge des visiteurs de 
passage, tout en les guidant vers des activités 
culturelles ou des loisirs locaux.
Il peut également leur proposer des repas ou 
des collations élaborés par ses soins avec des 
produits fermiers ou artisanaux. Il fait en sorte 
de rendre l’hébergement agréable et le séjour 
de qualité, grâce à son sens de l’organisation 
et sa disponibilité.

Aide à domicile : un maillon essentiel

En collaboration avec différents partenaires 
sanitaires et sociaux, les aides à domicile 
accompagnent les personnes dans leur vie 
quotidienne (entretien du logement, cuisine, 
repas), stimulent leurs activités intellectuelles 
ou physiques (sorties, loisirs) et contribuent 
à l’épanouissement de leur vie sociale 
et relationnelle. Elles sont généralement 
employées par les collectivités territoriales 
(centres communaux d’action sociale), les 
particuliers et les associations d’aide à 
domicile. Ces emplois peuvent être exercés
à temps partiel.

Animateur nature : 
sur le chemin de l’environnement

L’animateur nature accompagne, encadre, 
anime des groupes (scolaires, touristiques...) 
auxquels il fait découvrir des sites naturels et 
qu’il sensibilise au respect de l’environnement. 
Il met en place des activités de découverte 
ou d’étude de milieux naturels (stage de 
minéralogie, géologie, ornithologie, étude 
d’écosystème, circuits thématiques de 
découverte...). Ce sont souvent des emplois 
saisonniers. Les postes sont en général 
attribués en priorité aux candidats locaux.



Formation

Quels que soient le niveau et la voie 
retenus, les formations sont essentiellement 
dispensées par des établissements 
spécialisés, publics ou privés (MFR, CREAP, 
UNREP). L’enseignement peut se faire par la 
voie scolaire initiale (temps plein, alternance, 
apprentissage) de 16 à 26 ans, par la 
formation professionnelle continue pour 
adulte ou par la formation à distance.
 
CAPA, BEPA, BPA, Bac pro, BPREA

Ces formations débouchent sur des postes 
d’employés qualifiés dans des établissements 
accueillant des enfants pendant leur scolarité 
ou en période de vacances, des personnes 
âgées, des convalescents, des curistes, ou chez 
des particuliers pour répondre à des besoins 
précis (maladie, maternité…). Elles conduisent 
également à des métiers de services, tels que 
des postes de vente directe ou d’accueil. Certains 
emplois liés au secteur de la santé nécessitent 
une double compétence et l’acquisition d’un 
diplôme validé par le ministère de la Santé.

BTSA, Licence pro

Ces formations conduisent vers des postes 
à responsabilité dans un environnement 
économique et social, tels que chargé 
de mission pour une association locale, 
responsable d’un centre social ou de loisir, 
responsable d’une structure touristique. 
Outre les aspects liés aux règlementations 
sanitaires et sociales, sont étudiés la gestion, 
l’organisation et l’encadrement de personnel.
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Lexique
Bac pro : Baccalauréat professionnel

Bac techno : Baccalauréat technologique

Bac techno STAV : Baccalauréat technologique
sciences et technologie de l’agronomie et du vivant

Bac S : Baccalauréat général série scientifique

BEPA : Brevet d’études professionnelles agricoles

BTA : Brevet professionnel agricole

BPREA : Brevet professionnel responsable
exploitation agricole

BTA : Brevet de technicien agricole

BTS : Brevet de technicien supérieur

BTSA : Brevet de technicien supérieur agricole

CAP : Certificat d’aptitude professionnelle

CAPA : Certificat d’aptitude professionnelle agricole

CCTAR : Certificat de capacité technique agricole et rurale

CS : Certificat de spécialisation

DEA : Diplôme d’études approfondies

DEUST : Diplôme d’études universitaires scientifiques
et techniques

DUT : Diplôme universitaire technologique

Licence pro : Licence professionnelle

Docteur
INGENIEUR



Les opportunités d’emploi
Les offres d’emploi concernant le secteur des services à la personne augmentent sans 
cesse, en raison du vieillissement de la population dont les besoins en assistance se 
multiplient, en particulier en milieu rural. Le nombre de personnes âgées s’accroissant, il 
va être nécessaire de former des personnels très qualifiés, capables de répondre à cette 
nouvelle demande, tant sur le plan technique que sur le plan humain.

Le développement du tourisme à la campagne favorise également l’émergence de 
nouveaux postes liés à l’accueil du plus grand nombre.

De nombreuses entreprises se créent offrant un éventail de prestations aux particuliers et 
aux collectivités, et proposant de nombreux postes dans ce secteur. Avec l’allongement de 
la vie, ce sont des métiers d’avenir.

Le saviez-vous??
emplois ont été créés 
dans ce secteur en 2007

Près de

150 000

des postes sont occupés 
par des femmes

+ 95 % 

de postes nouveaux sont 
créés chaque année

15 % 
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